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1. Общие положения.

1.1. Настоящее положение определяет правовые основы деятельности 
центра примирительных технологий и общественного взаимодействия при 
Институте непрерывного профессионального образования «Вектор развития» 
(далее -  ИНПО) ФГБОУ ВО «БГПУ им. М. Акмуллы» (далее -  Центр 
медиации).

1.2. Центр медиации является структурным подразделением ИНПО и 
осуществляет свою деятельность на основании настоящего положения и в 
соответствии нормативными правыми актами Российской Федерации, 
Республики Башкортостан, уставом и локальными актами Университета.

1.3. Целью деятельности центр медиации является:
1.3.1. Проведение примирительных процедур с участием посредника 

(медиатора);
1.3.2. Содействие в развитии партнёрских, деловых отношений и 

формирование этики делового оборота, гармонизации социальных отношений;
1.3.3. Содействие развитию в Российской Федерации посредничества 

(медиации) как внесудебного способа урегулирования споров;
1.3.4. Организация обучения и повышения квалификации посредников 

(медиаторов);
1.3.5. Аттестация посредников (медиаторов);
1.3.6. Сотрудничество с российскими центрами посредничества (медиации), 

международными организациями в области примирительных процедур;
1.3.7. Осуществление научных и научно-методических разработок в сфере 

медиации и третейского разбирательства.

2 Структурные подразделения

2.1 Численность Центра, его внутренняя структура определяются 
приказом ректора Университета и утверждаются в штатном расписании 
Университета; численность должна быть достаточной для эффективного 
достижения целей и решения задач Центра.

2.2 Работники Центра назначаются и освобождаются от должности 
приказом ректора Университета по представлению директора ИНПО.

2.3 Права и обязанности сотрудников Центра определяются
должностными инструкциями, разработанными директором ИНПО, в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, 
Уставом Университета и утверждаются ректором Университета.

3. Цель и задачи Центра медиации
3.1. Цель деятельности Центра - внедрение примирительных технологий 

в деятельность структурных подразделений Университета и образовательных 
организаций республики Башкортостан.

3.2. Основными задачами центра медиации являются:
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- организация посредничества для урегулирования споров, возникающих из 
гражданских, семейных и трудовых правоотношений, в том числе в связи с 
осуществлением предпринимательской и иной экономической деятельности, а 
также урегулирования иных конфликтов;

оказание практической помощи медиаторам, организациям, 
осуществляющим деятельность по обеспечению проведения процедуры 
медиации, юридическим и физическим лицам, участвующим в процедуре 
медиации;

- распространение передового отечественного и зарубежного опыта 
медиативного урегулирования споров.

3.3. Для решения поставленных задач центр медиации осуществляет 
необходимые действия, в том числе:

- организует проведение процедур медиации;
- организует и ведет прием лиц, заинтересованных в проведении медиации;
- привлекает преподавателей, студентов, а также специалистов для 

осуществления поставленных задач;
- оказывает содействие сторонам спора в подборе медиатора;
- оказывает услуги гражданам и юридическим лицам по медиативному 

урегулированию споров;
- проводит конференции, круглые столы, семинары по вопросам 

медиативного урегулирования споров;
- распространяет информацию (знания) о процедуре медиативного 

урегулирования споров и третейском разбирательстве, осуществляет подготовку 
и издание методической литературы, пособий, брошюр по данным вопросам;

- оказывает иные услуги, возникающие при конфликтах (спорах).

4 Функции
4.1 Центр, в соответствии с целью и возложенными на него задачами, 

осуществляет свои функции по следующим направлениям:
4.1.1. Научно-методическое направление:
-  изучение и анализ затруднений сотрудников структурных подразделений 

Университета и работников образования в процессе подготовки и реализации 
проектов по внедрению примирительных технологий;

-  разработка методических материалов для сотрудников Университета и 
работников сферы образования по примирительным технологиям, в рамках 
реализации приоритетных направлений развития образования;

-  анализ тенденций, проблем, достижений плановых (целевых) показателей 
(обязательств) по внедрению примирительных технологий в рамках 
реализации приоритетных направлений развития образования, требований 
действующего законодательства;

-  организация и проведение научных мероприятий (конференции, 
совещания, форума, сессии) с целью тиражирования примирительных 
технологий в деятельности образовательных организаций в рамках реализации 
современного законодательства и приоритетных направлений развития
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образования;
-  определение перспектив использования примирительных технологий в 

подразделениях Университета и иных учреждениях сферы образования.
4.1.2 Учебно-методическое направление:
-  обучение, направленное на повышение компетенций в области 

примирительных технологий, сотрудников Университета, специалистов, 
курирующих вопросы внедрения примирительных технологий на муниципальном 
уровне; руководителей и сотрудников образовательных организаций с 
применением активных форм обучения (семинары, тренинги, кейсы, деловые 
игры, мастер-классы);

-  консультирование структурных подразделений, временно действующие 
коллективы преподавателей и сотрудников Университета, специалистов, 
курирующих вопросы внедрения примирительных технологий на 
муниципальном уровне; руководителей и сотрудников образовательных 
организаций по вопросам внедрения примирительных технологий.

4.1.3 Организационно-методическое направление:
-  координирование деятельности сотрудников структурных подразделений 

Университета по внедрению примирительных технологий в практику;
-  ведение реестра структурных подразделений Университета, внедряющих 

примирительные технологии;
-  создание информационной базы по различным направлениям 

внедрения примирительных технологий в системе образования и обеспечение 
доступа к данной информации в соответствии с потребностями сотрудников 
Университета;

-  осуществление обобщения и тиражирования опыта внедрения 
примирительных технологий в Университете;

-  планирование работы и ведение отчетности о работе Центра;
-  подготовка ответов на запросы сторонних организаций и граждан по 

вопросам деятельности Центра.
4.1.4 Организационно-техническое направление:
-  составление и подача в соответствующие структурные подразделения 

заявок о потребностях в поддержании и развитии материальной базы Центра.
4.1.5 Направление взаимодействия и социального партнерства:
-  организация корпоративного обучения работников образовательных и 

иных организаций;
-  участие в организации и проведении масштабных мероприятий 

(конференций, семинаров, вебинаров), а также обмен опытом по реализации 
проектов в рамках проблематики бережливого производства.

5 Права
5.1 Центр имеет право:
-  представлять директору ИНПО предложения о внесении изменений в 

штатное расписание, приеме, увольнениях и перемещениях сотрудников Центра, 
их поощрении и наказании;
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-  привлекать сотрудников и профессорско-преподавательский состав 
других подразделений, кафедр и сторонних организаций к осуществлению 
деятельности Центра в соответствии с возложенными на Центр функциями;

-  представлять Университет во внешних организациях по вопросам 
деятельности Центра;

-  распоряжаться материальными и финансовыми ресурсами в пределах 
своих компетенций;

-  согласовывать рабочие программы, методические указания, 
рекомендации и другие информационные и учебно-методические материалы по 
проблематике бережливого производства.

5.2 Для выполнения установленных настоящим положением функций 
сотрудникам Центра предоставляются права, предусмотренные трудовым 
законодательством Российской Федерации и Республики Башкортостан, Уставом 
Университета и должностными инструкциями.

6 Ответственность
6.1. Центр несёт ответственность за:
-  качественное и своевременное выполнение возложенных настоящим 

Положением на Центр задач и функций, выполнение плана работы по всем 
направлениям деятельности;

-  сохранность и функционирование переданного Центру технического 
оборудования для обеспечения учебного процесса.

7 Взаимоотношения с другими структурными подразделениями
7.1 Внешние связи Центра со структурными подразделениями 

Университета регулируются в соответствии со структурой Университета, уставом 
Университета, исходящими организационно-распорядительными и 
нормативными документами администрации Университета. Так, Центр 
принимает к исполнению в части, касающейся его деятельности, все приказы и 
распоряжения по Университету, все решения ученого совета Университета;

7.2 Внутренняя работа Центра подлежит документальному оформлению. 
Входящие документы и дубликаты исходящих документов хранятся в папках, 
соответствующих установленной номенклатуре дел ИНПО.

Наименовани
еСП

Предоставляемая информация 
(документация)

Получаемая информация 
(документация)

1 2 3
У п р авл ен и е  по 
кад ровы м  и 
п равовы м  
воп росам

С п р авки , закл ю чен и я , расч еты  и 
д р у ги е  п о д л и н н ы е  д о ку м ен ты  или 
и х  к о п и и  д л я  п р едъ явл ен и я  
п р етен зи й , закл ю ч ен и я  д оговоров , 
п р ед ъ я в л ен и я  и ско в  и о тзы во в  н а  
иски .
О б ъ я сн ен и я  по  п роверкам , 
п р о в о д и м ы м  по п о р у ч ен и ю  
р у к о в о д ст в а  и по  ф актам  
д и сц и п л и н ар н ы х  п р о сту п ко в  и

Закл ю ч ен и я , п и сьм ен н ы е и 
у стн ы е сп р авки  по правовы м  
во п р о сам , во зн и каю щ и м  в 
п р ак ти ч еск о й  д еятельн о сти . 
Н о тар и ал ьн о  заверен н ы е 
у ч р ед и тел ьн ы е  и ин ы е 
д о к у м ен ты  У н и верси тета . 
С о гл асо в ан н ы е п о л о ж ен и я  и 
д о л ж н о стн ы е  и н стр у кц и и  
Д о го в о р а
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п р и ч и н ен и я  у щ ер б а  У н и верси тету . 
З ая в к и  н а  н о тар и ал ьн о е  
у д о сто в ер ен и е  у ч р ед и тел ьн ы х  
д о к у м ен то в  У н и вер си тета . 
П о л о ж ен и я  и д о л ж н о стн ы е 
и н стр у к ц и и  н а  согласован и е 
Д о го в о р а  н а  р еги стр ац и ю

У п р авл ен и е
экон ом и ки

И н ф о р м ац и я  о п р и о б р етен н ы х  
т о в ар н о -м атер и ал ь н ы х  ц ен н остях . 
Д о к у м ен ты  н а  согласован и е 
п р и о б р етаем ы х  т о в ар н о ­
м атер и ал ь н ы х  ц енностей . 
П о д го то в к а  н ео бх о д и м о й  
д о к у м ен тац и и  д л я  р азм ещ ен и я  
зак азо в  н а  п р и о б р етен и е  то вар о в  и 
вы п о л н ен и е  услуг н ео б х о д и м ы х  для  
о су щ ествл ен и я  д еятельн о сти

О б есп еч ен и е  то вар н о ­
м атер и ал ьн ы м и  ц ен н о стям и  
Р азм ещ ен и е  заказо в  н а  
п р и о б р етен и е  товар о в  и 
в ы п о л н ен и е  у сл у г  н ео бх о д и м ы х  
д л я  о су щ ествл ен и я  д еятельн о сти .

Ф и н ан совое
уп р авл ен и е

С м еты , д о го в о р ы  возм езд н ого  
о к азан и я  у сл у г  гр аж д ан ско - 
п р аво во го  х ар ак тер а  и п р и л агаем ы е 
к  н и м  д о ку м ен ты .
П р и к азы  по  о п лате  н а  согласовани е.

И н ф о р м ац и я  по  п о сту п л ен и ю  
ср ед ств  по  п рограм м ам  
д о п о л н и тел ьн о го  образован ия .

О тдел
д о к у м ен тац и ей
ного
о б есп ечен и я

П р и к азы  н а  согласован и е и 
р еги стр ац и ю .
Д о к у м ен тац и я  д л я  п еред ачи  н а  
х р ан ен и е  в архив.
Д о к у м ен тац и я  д л я  ун и чтож ен и я .

П р и к азы  и  р асп оряж ен и я , 
к асаю щ и еся  р аб о ты  отдела. 
З ап р о сы  сто р о н н и х  орган и зац и й  
по  во п р о сам  р аб о ты  Ц ентра. 
В х о д ящ и е д о к у м ен ты  (письм а, 
и н ф о р м ац и о н н ы е  м атериалы ). 
П и сьм а, о тч еты  и другая  
д о к у м ен тац и я  д л я  р еги стр ац и и  и 
о тп р ав л ен и я  адресатам .
О б р азц ы  д о ку м ен то в  по 
д ел о п р о и зво д ству .
А р х и вн ы е сп равки .

У п р авл ен и е  по 
кад р о вы м  и 
ю р и д и ч ески м  
воп росам

П р о ек ты  п р и казо в , д о л ж н о стн ы х  
и н стр у к ц и й  н а  согласован и е.
Г р аф и к  о тп у ско в  д л я  утверж ден и я . 
П р ед став л ен и я  н а  оп л ату  
со тр у д н и ко в .

И н ф о р м ац и я  о со труд н и ках  
Ц ен тр а
У чтен н ы е экзем п ляр ы  
д о л ж н о стн ы х  и н стр у кц и й  по 
р аб о тн и к ам  И нститута. 
П и сьм ен н ы е и у стн ы е сп равки , 
ко н су л ьтац и и  по  труд овы м  
воп росам .

С луж ба
безо п асн о сти

П р ед став л ен и я  н а  д о п у ск  в у чебн ы е 
к о р п у са  о б у ч аю щ и х ся  п рограм м  (их 
п р е д с та в и т ел ей ).

И н ф о р м ац и я , н ео бх о д и м ая  для  
о су щ ествл ен и я  д еятел ьн о сти  
о тд ел а  (п р ави л а  техн и ки  
б езо п асн о сти , и 
п р о ти во п о ж ар н о й  безоп асн ости , 
п р о п у скн о го  р еж и м а, охран н ы х  
ф ун кц и й , п р ав о п о р яд к а  и др.).

И ны е
структурн ы е
п о д р азд ел ен и я

В заи м о д ей ств и е  согласн о  п ри казам  
п о  У н и в ер си тету

В заи м о д ей стви е  согласно  
п р и казам  по  У н и вер си тету
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